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Bilan d’activité du SCD 
Année 2022 et 1er semestre 2023
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Missions SCD : Code de l’Education
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• Mettre en œuvre la politique documentaire, gérer et coordonner les moyens 
correspondants, évaluer les services offerts

• Accueillir les usagers et organiser les espaces de travail et consultation

• Acquérir, signaler, gérer et communiquer les documents et ressources d'information

• Développer les ressources documentaires numériques, contribuer à leur production et 
favoriser leur usage ; participer au développement de l'information scientifique et 
technique notamment par la production, le signalement et la diffusion de documents 
numériques 

• Participer à la recherche sur ces différentes ressources ainsi qu'aux activités animation 
culturelle, scientifique et technique de l'université

• Favoriser par l'action documentaire et l'adaptation des services toute initiative dans 
le domaine de la formation et de la recherche 

• Former les utilisateurs aux techniques d'accès à l'information scientifique et technique

-> toute bibliothèque a vocation à être intégrée dans le SCD de l’établissement
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Une activité intense 

Enquêtes

Pratiques et compétences informationnelles

Numérique

ChatGPT

BU ouverte +

Climat

Réorganisation
Pilotage

Mutualisation

Accès aux ressources numériques

Statistiques

Site web, portail 
documentaire

Science ouverte
HAL
INP

APC

DonnéesBibliométrie

Appui à la recherche

Thèses

Collections 
documentaires

Groupement de commandes IEEE
Négociations nationales : IEEE, Lippincott, PLoS

IFSI

RFID, Automates

OMP

Patrimoine documentaire
Archives

Sieste

Signature



Bilan général

➢ Une action dense dans tous les secteurs d’activité du SCD

➢ Une réorganisation pour une gestion équilibrée des missions 

➢ Mise en place d’une culture de pilotage : connaissance et analyse des 
usages et des besoins, indicateurs

➢ Transformation des pratiques des étudiants

➢ Développement des services d’appui à la recherche et acquis de la 
mutualisation avec l’INP

➢ Evolution asymétrique des moyens accordés au SCD :
• Budget satisfaisant en 2023
• Perte d’un poste de titulaire chaque année depuis 2021 et recours croissant aux 

contractuels
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Transformation des pratiques des étudiants
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• Enseignements de l’enquête sur les pratiques informationnelles des 
étudiants
• Internet, Moodle, forums

• Video et forme courte

• Numérique

• Données d’usage des espaces et collections

• Réflexion sur l’évolution des services offerts et les collections

• ChatGPT et l’IA



Sources d’information pour les études

2
6

/0
2

/2
0

2
40 500 1000 1500 2000 2500

Cours

Sites Web

Vidéos en ligne

Annales

Ouvrages

Articles de revues scientifiques

Mémoires ou thèses

Réseaux sociaux

Encyclopédies et dictionnaires

Presse d'actualité

Autre

Je ne vais pas chercher d'informations

Sciences Santé STAPS IUTSciences Sport

Enquête février-mars 2022
2455 répondants
Coordonnée par le LERASS



Evolution des pratiques : données
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BU SANTE BU SCIENCES IUT Ponsan IUT Rangueil IUT AUCH IUT CASTRES IUT TARBES

2022 :
+ 77% par rapport à 2021
- 20% par rapport à 2019



Tendance nationale

+ 60% par rapport à 2021
- 20% par rapport à 2019
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Reprise dynamique à la BU Sciences, limitée BU Santé, modérée IUTs
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2019-2022 :
Santé : - 41%
Sciences : - 14%
IUTs : - 30%
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Evolution de la fréquentation de la BU Sciences
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Usage documents imprimés 
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2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

SANTE SCIENCES IUT Ponsan IUT Rangueil IUT AUCH IUT CASTRES IUT TARBES

112 253

103 253

88 707

76 608

40 794

31 967

48 083

2021-2022 : + 50% 
2019-2021 : - 37%



Tendance nationale
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2021-2022 : + 7%
2019-2022 : - 36 %



Diminution du nombre de prêts, hétérogène 
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Etat et usage des collections imprimées 2022, BU Santé et 
Sciences
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Usage croissant de la documentation numérique : exemple ECN
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Formations aux compétences informationnelles : progrès

Augmentation des formations niveau Master
Moyenne 8h par étudiant formé, mais nb d’heures / étudiant variable selon les cursus
Environ 25 % de l’effectif étudiant bénéficie d’une formation
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Science ouverte : taux d’ouverture des publications (accès libre 
aux articles, sans abonnement)
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Baromètre national

2
6

/0
2

/2
0

2
4



Sorbonne, Saclay
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Lorraine, Strasbourg



Services à la recherche, mutualisation UT3-INP

▪ Portail HAL mutualisé : 1 portail, 1 collection/établissement, 1 collection/labo,  1 équipe unique

▪ Séminaires recherche : accompagnement chercheurs (Hal, OrcID, bibliométrie etc.)

▪ Données de la recherche : formation, accompagnement, aide à la rédaction des PGD

▪ Abonnements mutualisés -> gain financier 40 000 € à partager

➢ Lisibilité de l’offre de service documentaire pour les UMR

➢ Gain organisationnel dans un contexte contraint du point de vue des effectifs 

–> pas de travail en double

➢ Gain financier 
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Données de la recherche

➢ Création véritable du service  : Soraya Demay, administratrice des données de la recherche pour 
UT3 (0,5 ETP) + 2 agents de cat. A dont 1 sur crédits DSG -> reconduit 2024 ??

➢ 6 projets de recherche accompagnés en 2022-2023

➢ Formation des chercheurs à la gestion des données de la recherche : 16 laboratoires concernés

➢ LAPLACE, TOXALIM, CIRIMAT, LERASS, LAERO, IRIT, IMT, IPBS, ICA, CBI, CRCA, LHFA, SPCMIB, 
CERPOP, I2MC, CEMES

➢ Formation et veille

➢ Expertise : participation aux instances et projets de la COMUE, interventions
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Thèses

• Délai traitement (dépôt -> mise en ligne dépôt) : 3 mois

• Délai moyen mise en ligne (soutenance -> mise en ligne) : 5 mois

En 2023, 90% des thèses soutenues en 2022, et 97% des thèses déposées, sont dans Thèses.fr 

(45 % en 2020)

2022 : Implémentation d’ADUM, gestion dématérialisée du circuit des thèses, projet COMUE

-> SCD Toulouse 3 pilote pour la partie dépôt

-> investissement ETP important, projet non consolidé en amont, application à adapter aux spécificités Toulouse 3. 

-> communication complexe avec le service Doctorat de la COMUE

NB thèses mises en ligne, 2022 

Thèses d’université (PhD) Thèses d’exercice

346 421
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Autres projets / actions 2022-2023 (sélection)

▪ Extension des horaires de la BU Sciences (22h)

▪ Mise en place de la RFID dans toutes les bibliothèques : automates de prêt

▪ Enquête sur les pratiques informationnelles des étudiants

▪ Lancement du projet de nouvelle plateforme de diffusion des thèses

▪ Lancement du projet de refonte du site web (portail documentaire)

▪ Projet de changement de proxy : gestion des accès aux ressources électroniques du SCD

▪ Desserte des IFSI

▪ Intégration de la bibliothèque de l’OMP

▪ Création d’espaces de sieste/détente pour les étudiants (CVEC)

▪ Groupe de travail COMUE sur la signature des publications : SCD UT3, cheville ouvrière

▪ Patrimoine et archives ++

▪ Réparation de la centrale de refroidissement de la BU Sciences

▪ Création de la « cellule » transition écologique

▪ Lancement de la réflexion sur le Projet de service du SCD

▪ Réorganisation

▪ Investissement national : négociation auprès d’éditeurs pour la communauté ESR 2
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Budget 2022

• Dépense fonction documentaire gestion SCD : 2 704 000 €

• Taux d’exécution : 98,85 %

Documentation 77%

Masse salariale
9%

Entretien bâtiments
10%

Fonctionnement 
4%

Part achats documentaires de 
niveau convenable, mais peut 
mieux faire 
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Budget : répartition prévisionnelle 2023

Documentation
84%

Masse salariale
11%

Fonctionnement
4%

Bâtiments
1%

• Prévision dépense 2023 : 2 895 000 €
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Dépense documentaire : répartition

Formation
24%

Recherche
76%
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Un effectif RH notoirement sous-
dimensionné

Données ESGBU 2022

Ratio nb agents SCD 

/ 1000 étudiants

National 3,6
Paris 1 6,8

Toulouse 1 6,1

Paris Nanterre 4,8

Paris Cité 4,5

Franche-Comté 4,3

Paris 8 3,9

Versailles St Quentin 3,4

Bourgogne 3,2

Rennes 2 3,2

Toulouse 2 3,2

Nantes 3,1

Sorbonne Université 3

Clermont - Auvergne 2,9

Caen 2,9

Lorraine 2,9

Strasbourg 2,9

Reims 2,8

Bretagne Ouest 2,7

Lille 2,7

Lyon 2 2,7

Montpellier 3 2,7

Aix-Marseille 2,6

Bordeaux 2,6

Lyon 3 2,6

Paris Est 2,6

Paris Saclay 2,5

Cote d'Azur 2,5

Grenoble-Alpes 2,4

Limoges 2,4

Lyon 1 2,3

Picardie 2,3

Rennes 1 2,3

Angers 2,1

Montpellier  2,1

Toulouse 3 1,9 2
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Vision pour les prochaines années 

➢ Projet de service du SCD

➢ Rédaction de la charte de politique documentaire de Toulouse 3

➢ Développer les services et le soutien à l’enseignement et à la vie universitaire
• Compétences informationnelles des étudiants
• Sources d’information numériques
• Enrichissement des bibliographies
• Ouverture estivale ; dominicale?
• Evolution des espaces de bibliothèque : travail en groupe
• Action culturelle

➢ Consolider les services à la recherche et mettre en place une stratégie Science ouverte de l’établissement
• Données de la recherche
• Gestion des APC
• Taux d’ouverture des publications
• Accompagner la publication en science ouverte
• Signature des publi, bibliométrie, visibilité de l’établissement et des UMR
• Diffusion des thèses

2
6

/0
2

/2
0

2
4


